


Hvorfor

� Vores vagter påtog sig en ”mentor” rolle, som 
konflikthåndteringsmodel

� Vi så det som en model vi godt kunne 
strukturere

� Vi troede, og tror, på at vi kan gøre en forskel



G4S’ mentorordning

De borgerene som er længst fra arbejdsmarkedet, får vendt deres 
mønster og får en uddannelse eller erhvervsarbejde

Individuelle forløb, kompetente mentorer og små grupper
Succesrate på mere en 60%
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Den rette mentor og en overordnet plan gør forskellen



Mentorordningen i praksis



Rejsen mod et CSR forretningsområde

Lette borgere, med brug for 
et skub

Svære diagnosticerede 
borgere

Eksisterende 
vagter

Nye udvalgte 
mentorer

Kunde Samarbejdspartner

For os bød rejsen på mange overraskelser

Grundideen vil ofte være rigtig, men kræver at man er flexibel
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Krydsfeltet mellem G4S og det offentlige

Bundet af siloer

Kortsigtet økonomi

Skal gøre godt

Kan tænke projekt

Langsigtet økonomi

Skal tjene penge

Selvom vi vil det samme, kan kommunikationen være svær

Begge parter er nødt til at være åbne for at kunne skabe et samarbejde

Ønske om at hjælpe unge 
mennesker



Hvad skal der til for at lykkedes med 
CSR forretning

Troen på at man som privat virksomhed kan gøre en forskel 
på det sociale område

En naturlig forlængelse af eksisterende forretningsområder

Fleksibilitet, villighed til lære, tænke langsigtet

Økonomisk rentabelt!!
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